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Comisiones y cargos de productos y servicios 



Segmento Personas

Vigentes a partir de 16/04/2020

Identificación de la cuenta ………………………………………………..………… Cliente Bantotal………………………………

PRODUCTOS PATAGONIA

	
	              Plus

Premium
	Plus
	Global
	Personal
	Ahorro
	Univer-

sitaria
	Sueldo
	CA en pesos/ CA Menores
	Cuenta Gratuita universal

	MANTENIMIENTO MENSUAL (1) (2)

	
	$ 1.984,40
	$ 1.403,60
	$ 1.095,05
	$ 907,50
	$ 544,50
	Sin Costo
	Sin Costo
	Sin Costo
	Sin 
Costo

	MOVIMIENTOS MENSUALES LIBRES POR CANAL (3)

	ATM Propio
	ilimitados

	ATM Otro Banco Misma Red
	ilimitados
	ilimitados
	4
	2
	0
	0
	Ilimita-dos
	0
	8

	ATM Otra Red
	ilimitados
	2
	0
	0
	0
	0
	Ilimita-dos
	0
	8

	ATM Red Internacional
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Caja
	ilimitados

	RESUMEN DE CUENTA 

	Cuatrimestral
	---
	---
	---
	sin costo
	sin costo
	sin costo
	sin costo
	sin costo
	sin costo

	Mensual
	sin costo
	sin costo
	sin costo
	---
	---
	---
	---
	---
	---

	UTILIZACION CAMARA COMPENSADORA

	Movimientos libres
	5 
	5 
	5 
	---
	---
	---
	---
	---
	---


S E R V I C I O S   G E N E R A L E S 

ADMINISTRACION DE BOLETAS PERSONALIZADAS

	
	
	
	

	Por 25 unidades
	$ 90,75
	Destrucción (por cada libreta no retirada)
	$ 223,85

	Por 50 unidades
	$145,20
	
	


ADMINISTRACION DE LIBRETAS DE CHEQUES (4) (5)
	
	
	
	

	Por 25 unidades /echeq
	$ 272,25
	Destrucción (por cada libreta no retirada)
	$ 223,85

	Por 50 unidades
	$ 465,85
	Cheque de mostrador
	sin costo

	CAJAS DE SEGURIDAD

	ALQUILER MENSUAL / TRIMESTRAL POR MODELO

	8x26x54 - 10x15x40 - 10x15x50 - 10x15x60 - 10x26x50
	$ 2.420,00 / $ 7.260,00

	10x30x40 - 10x30x50 - 10x30x60 - 13x26x54 - 15x26x50 - 15x30x60 - 20x26x50
	$ 2.783,00 / $ 8.349,00

	20x30x60
	$ 3.630,00 / $ 10.890,00

	30x30x60
	$ 4.477,50 / $ 13.431,50

	30x60x60 - 45x60x60 - 50x54x50
	$ 5.324,00 / $ 15.972,00

	55x60x60
	$ 5.566,00 / $ 16.698,00

	60x60x60 - 80x50x42
	$ 6.655,00 / $ 19965,00

	Solicitud de forzamiento o descerrajamiento por extravío/hurto de 2 llaves
	$ 5.445,50

	Duplicado de llaves o cambio de combinación


	$ 1.427,80


CAMBIO DE DENOMINACION O DE PERSONAS AUTORIZADAS

	
	
	
	

	Por cada gestión
	$ 435,60
	Poder o Autorización / Ratificación o Revocación
	$ 217,80


CERTIFICACIONES

	
	
	
	

	De Cheques 

(cada uno, a pedido del librador)
	$ 340,31
	Reintegro de fondos por cheque no pagado
	$ 151,25

	De Firmas  (cada una)
	$ 350,90
	De Saldos (más de 5 rubros)
	$2.202,20

	De Saldos (hasta 5 rubros)
	 $ 1.137,40
	
	

	CERTIFICACIÓN PARA EJERCER ACCIONES CIVILES ECHEQ

	 Por certificado 
	
	
	
	      $363,00

	CONSULTA PAGO CHEQUES/ECHEQ CURSADOS POR CAMARA

	Cuando origine saldo deudor o exceso s/acuerdo superior a $ 3.000,00
	0,25% Mín. $ 125,84


CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE CHEQUES

	
	
	
	

	 Ingreso (por valor)
	$14,52
	 Rescate - Trámite normal (72 hs.)
	$ 10,89

	DESCUENTO DE CHEQUES DE PAGO DIFERIDO                                                                                                                                
	0,40%


DEVOLUCION DE CHEQUES

	
	
	
	

	Sin fondos - sobre valor del cheque/echeq
	7,00%

Mín. $ 432,58 Máx. $7.707,70
	Gestión de Salvado de Errores
	$145,20

	Otras causas - Cheques Propios
	$ 254,10
	Cheques/Echeq de Terceros - depositados en cuenta
	$ 250,47

	Gestión de Rescate


	$ 175,45
	
	

	EMISIÓN DE ECHEQ

	 Por unidad
	
	
	        $3,63


MANTENIMIENTO MENSUAL - Cuentas Individuales
	
	
	
	

	Cuenta Corriente
	$ 780,45
	Caja de Ahorros                     $ Sin Costo / USD 16,94 / € 12,10


MOVIMIENTOS POR ATM
	
	
	
	

	ATM Propio
	Sin costo
	ATM Otro Banco Misma Red
	$ 66,55

	ATM Otra Red
	$ 78,65
	ATM Red Internacional (18)
	USD 15,73

	ORDEN DE NO PAGAR (por cada cheque/echeq denunciado)
	    $ 217,07 / Máx.  $ 2.171,00

	OPERACIONES INTERSUCURSALES (Cuentas en pesos y  dólares) 

	Intrazona – Pesos / Dólares
	Pesos 0,0 / 0,50% 
 Minimo USD 12,10.   
	Extrazona – Pesos / Dólares
	Pesos 0,0 / 0,50% 
Minimo USD 12,10   


PATAGONIA ANTICIPO

	
	
	
	

	Tasa Nominal Anual
	69,00%
	Tasa Efectiva Anual
	95,60%

	Costo Financiero Total TEA sin IVA
	95,48%
	Costo Financiero Total TEA con IVA            123,95%


REGISTRACION DE CHEQUES

	
	
	
	

	Presentación (por unidad)
	$ 102,85
	Rechazo a la registración
	$ 102,85

	Detalle (por unidad)
	$ 102,85
	Cheques propios - No clientes (por unidad)
	$ 187,55

	RESERVA DE SALAS
	              $ 1.996,50


RESUMEN DE CUENTAS - FRECUENCIA ESPECIAL

	
	

	Mensual (otras cuentas)
	$ 72,60 / USD 4,84
	Especial (cada uno)
	$ 175,45 / USD 5,45

	Quincenal
	$ 175,45 / USD 5,45
	Cada hoja adicional (a partir de la 2da hoja)
	$ 54,45 / USD 1,21

	Semanal
	$ 341,22 / USD 10,29
	Servicio Especial información por fax
	$ 54,45 / USD 3,39

	Diaria
	$ 665,50 / USD 32,67
	Reimpresión de Comprobantes
	$ 72,60 


SALDOS INMOVILIZADOS (6)

	A partir de los 30 días del cierre de la cuenta y transferencia del saldo a inmovilizados.
	$ 556,60 / USD 9,68 / € 8,47

	SEGURO DE VIDA SOBRE SALDO DEUDOR (7)
	Sin costo

	TARJETA DE DEBITO PATAGONIA 24 - REPOSICION POR ROBO / HURTO O EXTRAVÍO (excepto CGU sin cargo 2 reposiciones)
	$ 363,00


TASAS DE DESCUBIERTO EN CUENTA CORRIENTE

	Acuerdo
	

	Tasa Nominal Anual
	69,00%
	Tasa Efectiva Anual
	95,60%

	Costo Financiero Total TEA sin IVA
	95,48%
	Costo Financiero Total TEA con IVA         123,95%

	Fuera de Acuerdo
	

	Tasa Nominal Anual
	69,00%
	Tasa Efectiva Anual
	95,60%

	Costo Financiero Total TEA sin IVA
	95,48%
	Costo Financiero Total TEA con IVA          123,95% 


TRANSFERENCIAS

ATM / HOME BANKING / BANCA TELEFONICA (servicio exclusivo para clientes Plan Sueldo con atención remota) / VENTANILLA / DÉBITO INMEDIATO (DEBIN)
	
	
	
	

	Intrabanco - Mismo / Distinto Titular (SNP y MEP)
	
	
	                       Sin costo

	Interbanco - Mismo / Distinto Titular (SNP y MEP)
	
	
	Sin costo



	 Débito Inmediato (DEBIN)
	
	
	                       Sin costo 

	UTILIZACION CAMARA COMPENSADORA - Por cada cheque /echeq
	$26,62

	VALORES AL COBRO  (8)                                                                                                                                                 
	1,20 % / Mín.$19,66


PATAGONIA MAS

	Participación del Programa Personas Humanas Titulares de Patagonia Ahorro, Personal, 

Global, Plus, Plus Premium y Plan Sueldo. Se excluyen tarjetas de crédito comerciales y Personas Jurídicas.           Sin costo

	                                                                                 COMISIÓN PACK MERCADO PAGO

Servicio de beneficios asociados a tarjetas MasterCard Mercado Pago Banco Patagonia. Se excluyen tarjetas de crédito comerciales y Personas Jurídicas.(9)
$ 484,00



	
	


COMERCIO EXTERIOR

	
	

	Transferencias al Exterior
	Órdenes de Pago recibidas del exterior

	      - Hasta U$S 500
	USD 24,20
	      - Hasta U$S 500
	USD 24,20

	      - Desde U$S 501 hasta U$S 35.000
	USD 90,75 
	      - Desde U$S 501 hasta U$S 35.000
	USD 90,75 

	      - Desde U$S 35.001
	0,20 % mínino USD 90,75 
	      - Desde U$S 35.001
	  0,24 % mínino USD 90,75 

	Canje o Arbitraje
	0,24%
	Pedido de autorización previa BCRA
	USD  605,00

	Gestión de reclamos del exterior
	USD 12,10
	
	

	
	
	
	


TARJETAS DE CRÉDITO 

COMISIONES Y CARGOS

	MASTERCARD
	Regional (17)
	Internacional
	Gold
	Platinum
	Black

	Comisión por mantenimiento de cuenta (10) (11) 
	$229,90
	$242,00
	$266,20
	$284,35
	---



	Emisión tarjeta titular y adicionales
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo

	Comisión anual por servicio (10) (11)  (12)
	$2.359,50
	$4.719,00
	$8.772,50
	$12.281,50
	$15.427,50

	Comisión por cada transacción en cajeros automáticos

	· Adelanto en el país
	$3,63
	$3,63
	$3,63
	$3,63
	$3,63

	· Adelanto en el exterior (16)
	USD 4,36
	USD 4,36
	USD 4,36
	USD 4,36
	USD 4,36

	· Consulta
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42

	· Cambio de PIN
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42

	Cargo por servicio de Mastercard Airport Experience (13)
	---
	---
	---
	---
	USD 38,72

	Comisión cobertura por robo, hurto o extravío 
	$502,15
	$544,50
	$568,70
	$568,70
	$568,70

	Comisión por reposición de tarjeta
	   Sin costo
	Sin costo
	 Sin costo
	   Sin costo
	  Sin costo

	Comisión por solicitud de cupón liquidado (14)
	      $6,05
	    $6,05
	      $6,05
	        $6,05
	   $6,05

	Seguro de vida (6)
	Sin costo
	 Sin costo
	  Sin costo
	   Sin costo
	  Sin costo

	ADELANTOS EN EFECTIVO (en el país y en el exterior) - Porcentaje del límite de compra mensual 
	   20,00%
	 20,00%
	  20,00%
	  20,00%
	   20,00%

	Tope de extracción mensual (Establecido por el Banco)
	---
	---
	---
	---
	---
	---
	---
	---
	---

	Porcentaje de deuda financiable que compone el Pago Mínimo
	10,00% de consumos en 1 pago y saldo financiado, 25,00% de compras de 2 a 6 cuotas y 50,00% de las compras en 7 cuotas o más.

	
	

	VISA / AMERICAN EXPRESS 


	VISA 

Nacional (17)


	VISA / AMEX Internacional


	VISA / AMEX 

 Gold


	VISA  Platinum



	Comisión por mantenimiento de cuenta (10) (11) (12) (15)
	$229,90
	$242,00
	$266,20
	$284,35

	Emisión tarjeta titular y adicionales
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo

	Comisión anual por servicio (10) (11)  (12) (15)
	$2.359,50
	$4.719,00
	$8.772,50
	$12.281,50

	Comisión por cada transacción en cajeros automáticos

	· Adelanto en el país
	$3,63
	$3,63
	$3,63
	$3,63

	· Adelanto en el exterior (16)
	USD 4,36
	USD 4,36
	USD 4,36
	USD 4,36

	· Cambio de PIN
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42

	· Consulta
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42
	$ 2,42

	Comisión cobertura por robo, hurto o extravío 
	$502,15
	$544,50
	$568,70
	$568,70

	Comisión por reposición de tarjeta
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	

	Comisión por solicitud de cupón liquidado (14)
	$6,05
	$6,05
	        $6.05
	$6.05
	$5,00
	          $5,00

	Seguro de vida (6)
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo
	Sin costo

	ADELANTOS EN EFECTIVO (en el país y en el exterior) - Porcentaje del límite de compra mensual 
	20,00%
	20,00%
	20,00%
	20,00%

	Tope de extracción mensual (Establecido por el Banco)
	$1.000,00
	$1.000,00
	$5.000,00
	Sin costo

	Porcentaje de deuda financiable que compone el Pago Mínimo
	20,00% de consumos en 1 pago y saldo financiado y 50,00% de compras de 2 a 6 cuotas.


TASAS - Visa / American Express/ MasterCard (Tasas fijas anuales de interés vigentes a la fecha del presente contrato)

	
	
	
	


	 
	Tasa Nominal Anual
	Tasa Efectiva Anual
	% Costo Financiero Total TEA sin IVA
	% Costo Financiero Total TEA con IVA

	Tasa de interés de financiación o compensatoria en pesos 
	43,00%
	52,59%
	52,59%
	66,44%

	Tasa de interés punitoria en pesos
	0,00%
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	Tasa de interés para adelantos en efectivo / En el país (pesos)
	43,00%
	52,59%
	52,59%
	66,44%

	Tasa de interés para adelantos en efectivo / En el exterior (dólares)
	21,50%
	23,75%
	23,75%
	29,35%


Fecha de cierre de Cartera / Grupo

	Visa / American Express
	MasterCard

	Cartera 1
	Último jueves del mes
	Cartera 11
	Jueves comprendido entre el día 19 y el 25 de cada mes

	Cartera 2
	Penúltimo jueves del mes
	Cartera 12
	Jueves comprendido entre el día 26 y hasta el 02 del mes siguiente

	Cartera 3
	Antepenúltimo jueves del mes
	Cartera 13
	Jueves comprendido entre el día 05 y el 11 de cada mes

	Cartera 4
	Ante - Antepenúltimo jueves del mes
	Cartera 14
	Jueves comprendido entre el día 12 y el 18 de cada mes


Seguro de Incendio para el primer año: 0.011% sobre el valor de reconstrucción del inmueble, sujeto a la variación de los índices que ajustan a este valor.
Cargos de escrituración: Serán a cargo del Cliente los montos inherentes a la escrituración del inmueble y todo aquél vinculado al trámite en cuestión, como así también los gastos correspondientes al lugar de inscripción del bien.

Los importes detallados incluyen el IVA. 

 (1) De acuerdo con el convenio establecido con cada empleador. Las cuentas alcanzadas por lo dispuesto en la Ley 26.590 y la Com "A" 5091 BCRA, se regirán por lo establecido en dicha normativa. (2) Incluye las siguientes comisiones de Tarjeta de Crédito: comisión anual por servicios y comisión por mantenimiento de cuenta. (3) Los movimientos por Caja incluyen depósitos, extracciones, compra/venta de moneda extranjera, pago de servicios y pago de productos. (4) Plus Premium: Administración de Libretas de Cheques por 25 y 50 unidades sin costo - Plus / Global: Administración de 1era libreta por 25 unidades sin costo. (5) Se considerará un mínimo de 25 unidades para Echeq y múltiplo de 25. (6) La comisión se cobrará de acuerdo a lo establecido con la Com. A 6042 del BCRA. (7) Sin Costo de acuerdo a lo establecido en la Com. A 5928 del BCRA. (8) Incluye los valores al cobro provenientes de operatorias de custodia y garantías.  (9) En caso de adquirir el Pack Mercado Pago se debitará del resumen de la tarjeta solicitada el pago mensual de la comisión, bajo la leyenda "Comisión Pack MP".  (10) De acuerdo con las comisiones pactadas en el convenio suscripto por el banco con el empleador.
(11) Comisión por mantenimiento de cuenta y Comisión anual por servicio: bonificadas en los siguientes Productos Patagonia: PATAGONIA PLUS PREMIUM: 1 tarjeta Visa Platinum, 1 tarjeta MasterCard Platinum o 1 tarjeta Amex Gold;  PATAGONIA PLUS hasta 2 Tarjetas Gold, PATAGONIA GLOBAL hasta 2 tarjetas Internacionales, PATAGONIA PERSONAL hasta 1 tarjeta Internacional.  (12) Se bonificará según el monto de consumo siempre y cuando no se encuentre en mora. Nivel mínimo de consumo para bonificación: Tarjetas Nacionales $ 48.000; Tarjetas Internacionales $ 48.000; Tarjetas Gold $ 120.000.  (13) El cliente posee hasta dos visitas anuales sin costo. Cada visita adicional deberá ser abonada conforme el tarifario vigente al momento de su efectiva concurrencia. Ver bases y condiciones en https://airport.mastercard.com/es  (14) Se percibirá sólo cuando el reclamo resulte infundado.  (15) Tarjeta de Crédito Visa Patagonia Universitaria: Comisión por Mantenimiento de Cuenta: 50% de la comisión vigente para Tarjeta Internacional.  (16) Para adelantos en efectivo en el extranjero, el tope máximo mensual será el definido por el Banco (equivalente en la moneda local donde se efectúe el adelanto).  (17) Productos MasterCard Regional y Visa Nacional actualmente no comercializados por Banco Patagonia S.A.- Exclusivo para tarjetas dadas de alta hasta el 25/10/2011. (18) Comisión por el uso del servicio de Banred Uruguay USD 7,26. 

Presto mi conformidad para que se debiten de mis cuentas las comisiones y cargos de los servicios bancarios precedentemente detallados. Asimismo y salvo importen menores obligaciones, las modificaciones de las comisiones y cargos de los servicios bancarios cuyo débito autorizo en el presente, me serán notificadas mediante documento escrito dirigido al domicilio real denunciado en el Banco, en forma separada de cualquier otra información, o al correo electrónico en aquellos casos en que hubiere aceptado dicha forma de notificación. En estos casos podrán aplicarse luego de transcurrido un plazo de sesenta (60) días, contados desde la fecha de vencimiento del plazo establecido para tal envío (háyase o no recibido).
Los fondos que fueran debitados por comisiones y/o cargos sin mi previo conocimiento o a pesar de mi oposición, deberán serme reintegrados dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha del reclamo. 

Este documento, del cual recibo copia en este acto, es parte integrante de la reglamentación de las cuentas y/o productos referenciados.
	............................................................

Firma


	.

..........................................................

Firma

	    Aclaración: .................................................................

Tipo y N° Documento: ...............................................

   Carácter: ....................................................................   
	Aclaración: .................................................................

Tipo y N° Documento: ...............................................

Carácter: ....................................................................
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